ACTA N° 274

SESION ORDINARIA

En Santiago, lunes 30 de junio de 2014, se retine en Sala Amanda
Labarca, el Honorable Consejo Superior de la Universidad Tecnolégica Metropolita,
presidido por el Sr. Rector Luis Pinto Faverio, con la asistencia de los sefores
consejeros:

Sra. Beatriz Gomez Hernandez Representante de los Académicos
Sr.  Javier Escudero Acuiia Representante de los Académicos
Sra. Patricia Mellado Acevedo Representante de los Académicos
Sr.  Héctor Torres Bustos Representante de los Académicos
Sra. Natalia Lagos Astete Representante de los Administrativos
Sr.  Esteban Pefialoza Arellano Representante de los Estudiantes

Invitados, Vicerrectora Académica, Sra. Marisol Duran Santis,
Vicerrector de Transferencia Tecnolégica y Extensién, Sr. Mario Torres Alcayaga,
Decano de la Facultad de Administracién y Economia Sr. Enrique Maturana Lizardi,
Decana de la Facultad de Humanidades y Tecnologia de la Comunicacion Social Sra.
Ana Gavilanes Bravo, Decano de la Facuitad de Ciencias de la Construccion y
Ordenamiento Territorial Sr. Victor Poblete Pulgar, Decano de la Facultad de Ciencias
Naturales, Matematica y del Medio Ambiente Sr. Manuel Jeria Orell, Decano de la
Facultad de ingenieria Sr. Crescente Urrutia Ortega, Director Juridico, Sr. Roberto
Pereira Ledn y el Jefe de Gabinete Sr. Tito Flores Caceres.

Se excusa de asistir el Sr. Rigoberto Valdenegro, por motivos de
salud.

Oficia como Secretario del Consejo Superior, el Sr. Patricio Bastias
Roman.

Habiendo quorum se inicia la sesion del dia lunes 30 de junio de
2014 a las 15:25 horas, al tenor de la siguiente Tabla entregada :

TABLA

1.- CUENTA ANUAL GESTION ANO 2013.
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PUNTO 1. CUENTA ANUAL GESTION ANO 2013.

El presidente del Consejo Superior inicia la sesién saludando a los
Senores Consejeros Superiores Académicos, No académicos, al Representante de los
alumnos, a los invitados, sefiores Vicerrectores de la Universidad, sefiores Decanos de
las distintas Facultades de la Universidad, Director Juridico y al Jefe de Gabinete.

Sefala que la tabla contempla ver como Unico punto la Cuenta Anual de la Gestion
Institucional afio 2013.

Luego de ias palabras iniciales procede a leer documento resumen
que da cuenta de la gestién Institucional correspondiente al periodo 2013. { documento
que se incorpora a la presente acta ).

Finalizada la lectura del documento resumen, el presidente del

Consejo Superior somete a consideracion de los sefiores Consejeros la Cuenta Anual
Gestion afio 2013 entregada.

Todas las intervenciones de los Consejeros Superiores coinciden

en felicitar y agradecer este ejercicio de la Rectoria, que viene a dar cuenta del buen
momento por el que atraviesa la Universidad.

Recogiendo el parecer de los sefiores consejeros se tiene que,
el Honorable Consejo Superior de la Universidad aprueba por la unanimidad de
los miembros presentes, la Cuenta Anual de la Gestioén Institucional afio 2013,
entregada por el Rector de la Universidad Tecnolégica Metropolitana.

SANTIAGO, junio de 2014.-
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DISCURSQ PRESENTACION CUENTA PUBLICA 2013
ANTE EL H.CONSEJO SUPERIOR
LUI5 PINTO FAVERIO. RECTOR UTEM

30/6/14

[VOCATIVOS]

EY 2013 fue un afic marcado por la contienda electoral presidencial, y también por la

gue nos tocd vivir a nivel interno y que nos permitié revalidar nuestro gobierno

universitario, con el respaldo mayoritario de os académicos.

Fue un afio también en el que el tema de Ja educacion superior estuvo con fuerza

- presente en el debate publico. Las aspiraciones por mayor justicia e igualdad en el

pais, reflejadas en los programas de gobierno, especialmente en el de la coalicidn
politica ganadora, se ligan de manera natural con la necesaria reforma gque todos los

niveles educativos deben llevar a cabo para garantizar el derecho a una educacién de

calidad a nuestros nifios y jévenes.

Porque hoy la discusidn no estd meramente en cuestiones de cobertura. El asunto es
mucho mas de fondo y junto con remitirse a lo que sucede al interior de las aulas, hace
referencia también a elementos netamente estructurales, cuya configuracion actual
en Chite, cristaliza una situacién que asegura mucho a muy pocos y que por el
contrario, le pone cortapisas al desarrollo de grandes volimenes de Ia poblacion

chilena, en funcidn de elementos simbdlicos, apellidos o lugares de nacimiento.

La desigualdad social en Chile es una inmoralidad y @ nosotros como entidad estatal,

nos cabe una responsabilidad enorme para cont' 0808
7«
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La UTEM se ha caracterizado desde su nacimiento por abrir oportunidades a j6venes
provenientes de familias de mucho esfuerzo. Su paso por nuestras aulas les catapulta
y les permite una verdadera movilidad social, que probablemente tambign asegurard a
sus propios hijos el acceso a la educacidn superior, en condiciones mucho mas

holgadas, distintas pues a la de eilos que fueron con toda seguridad primera

generacidn de sus familias en la universidad.

Este con.texto nacional no puede sernos ajeno. Nuestra condicién de entidad
universitaria orgullosamente estatal, provoca que este panorama-pais nos presente
inmensos desafios de los que quisimos hacernos carge en nuestra gestion durante el
2013, El principal, a no dudarlo, fue el trabajo infatigable para alcanzar una nueva

acreditacion institucional, la tercera bajo nuestra Rectoria ¥y que en esta oportunidad

correspondid a tres afos.

Desde que asumimos el gobierno universitario en 2009, hemos impuisado on fuerza
l]a normatlizacién de nuestra Casa de Estudios. El desarrolio requiere de madurez y en
&30 hemos estado abocados con mucha dedicacién y esfuerzo. Por eso la decision de
la Comisidn Nacional de Acreditacidn (CNA) lo interpretamos como un reconocimiento
a todos quienes integramos la UTEM: estudiantes, académicos, funcionarios vy

titulados, cada uno de los cuales aport6 desde su particular dimensién a este hito.

Porque acreditar tiene gue ver con revalidar la confianza que la sociedad en su
conjunto deposita en nosotros. Se vincula con la Fe pablica respecto a nuestra caiidad

en la docencia de pregrado, en la gestién institucional, y en nuestro caso,

optativamente, en la vinculacidn con el medio.

Pero todo aquello no se obtiene de manera magica ni espontdnea. Se necesita |la

voluntad para emprender acciones de avance vy a la vez para implementar mecanismos
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A continuacion efectuaré un repaso sucinto, de algunas de las medidas adoptadas. Les

pido que profundicen en ellas a través de la lectura del documento de la cuenta

ptiblica.

Como ya lo sefialé, el desafio mayor de 2013 para nuestra Universidad fue el volver a
acreditarse, pero esta vez por un nimero mayor de afios. Como la comunidad sabe, los
procesos de acreditacion anteriores estuvieron marcados por lo exiguo de los periodos
otorgados. Ello nos generd la dificultad de estar orientando la gestidn de la Universidad a
esa demanda y sin poder destinar el tiempo necesario para nuestro desarrolio estratégico.
Por ello, el desafio fue aumentar los afios de acreditacién, pero nuestra auto-exigencia fue

mayor por cuanto decidimos agregar una de las dreas voluntarias como fue Vinculacién

con el Medio.

El tiempo nos dio la razén. La Comision Nacional de Acreditacién nos otorgd tres afios de
acreditacion, Sin embargo, ello no estuvo exento de dificultades, por cuanto debimos
recurrir con un Recurso de Reposicidn dado gue inicialmente no se habian valorado
adecuadamente todos tos antecedentes conacidos por la Comisidn v el positivo Informe

de Evaluacion Externa generado por el Comité de Pares Evaluadores.

Hoy podemos decir con orgullo que la UTEM estd entre las dnicas dos instituciones que en
2013 vieron aumentados sus afios de acreditacion; afio especialmente exigente para las

instituciones que pasaron por el proceso, dado el mayor rigor impuesto por este Grgano

evaluador.

Todo este trabajo de mejora en calidad, lo hemos venido realizando basdndonos en los
principios que nos forjaron comao institucién de educacién superior -una entidad estatal,

laica y republicana- gue reconoce sus origenes y se proyecta en su impronta particular.

Son estos principios los gue orientan nuestra apuesta de futuro; entendemaos gtie nuestro
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aprendizaje, pero también debe ser capaz de asumir un rol destacado entre las
universidades publicas. Somos la principal Universidad estatal de la Regién Metropolitana
que se hace cargo del mandato de inclusién y movilidad social. Cerca de! 90% de nuestros
estudiantes pertenecen a familias con importantes niveles de vulnerabilidad, ubicadas en
los primeros cuatro quintiles de ingreso, que realizan ingentes esfuerzos por dar mejores

oportunidades a sus hijos. Para ellos, la educacién pablica es un valor; para nosotros es un

deber gue tenemos la obligacién de honrar.

AVANCES EN LA GESTION DEL GOBIERNO UNIVERSITARIO

La universidad ha superado dificiles momentos derivados de gestiones pasadas que no
respetaron la esencia de una institucion de educacién superior publica orientada al bien

comun y en especial el de sus estudiantes y familias.

Para avanzar en el fortalecimiento de la conduccidn institucional se ha enfatizado en la
gobernanza, en la actualizacion de procedimientos para la definicién de la oferta

acadeémica y en el control de la gestion académica y financiera.
Iniciativas destacadas para la gobernanza institucional son las siguientes:
¢ lareestructuracion funcional de la Vicerrectoria Académica.
¢ Laimplementacién del Plan de Cierre de la sede San Fernando.

e Elfortalecimiento de las capacidades de gestién de su cuerpo directivo.
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La formalizacion de las practicas de vinculacién con el medio a través de un ajuste

en la estructura institucional y la elaboracién de una propuesia de politica en este

tema.

* La generacion de la comision tripartita que ha logrado avances en la arganizacién

de pre congresos, congresos y la asamblea conjunta.

Los desafios en esta materia, dicen relacién con potenciar las capacidades de las
estructuras organizacionales vigentes de tal manera que se logren los desafios y ias fijadas
por la comunidad universitaria; en especial lo relativo a la reestructuracién planteada para

el drea académica y administrativa y fa implementacién de las iniciativas de

descentralizacién priorizadas.

FORTALECIMIENTO DE LA GESTION ESTRATEGICA Y DE CALIDAD

En relacién a la Planificacion y Desarrollo:

Un hito central en esta materia ha sido el reconocimiento que hasta este afio la
formulacién presupuestaria se habfa orientado a iniciativas gue no siempre tenian un
correlato con las prioridades institucionales. A partir de 2013 se ha fogrado que la
definicion presupuestaria para se construya explicitamente sobre énfasis de la gestion, en
consistencia con los objetivos del PDE institucional; p.ara ello, se ha disefiado un sistema
informatico que monitorea v reporta del avance de su PDE, basado en el modelo de

Cuadro de Mando Integral {Balanced ScoreCard).

Resumidamente, el mejoramiento continuo en la gestién académica e institucional husca

alcanzar mayores niveles de eficiencia, eficacia y calidad en 10s servicios de apoyo a los

procesos academicos, fortalecer las capacidades de gestion y articulacion institucional en




UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA

diversidad de estudiantes - y mejorar el posicionamiento institucional en la educacidn

superior. Los avances destacados a este raspecto son 10s siguientes:

Se ha disefiado un instrumento para la descentralizacion hacia las Facultades de tos
procesos de contratacion de docentes a honorarios de manera que dichas

unidades académicas logren la administracién y directa responsabilidad de este

proceso.

Se constituye la Comisién Tripartita como un espacio de didlogo de los distintos
estamentos que componen la universidad. Su funcidn central consiste en generar
los pre-congresos por estamento; posteriormente los Ccongresos conjuntos para

finalmente realizar una asamblea universitaria.

La Vicerrectoria Académica ha culminando recientemente su proceso de
redefinicién funcional para hacer foco sobre la gestién académica, la docencia, el

instrumental de apoyo a los estudiantes y la investigacidn.

La DGAI en conjunto con la Direccién de Capacitacion y Postitulos diseRaron e
implementaron la segunda versién del Diplomado de Gestidn Universitaria,
aprobado por los Consejos Académico y Superior. De este participan tanto

directivos de Casa Central como de tas distintas Facultades y también a académicos

actualmente sin cargo directivo.

Por medio de la Resolucidn N°02987, del 27 de agosto de 2013, se han definido las
metas dispuestas para el periodo 2013-2018 asociadas a los indicadores de

desempefio de los objetivos especificos del Plan de Desarrollo Estratégico.

Se ha disefiado un sistema de monitoreo del Plan de Desarrolio Estratégico 2011-
2015 (PDE) que permitird periddicamente conocer su nivel de avance ¥

cumplimiento. Para ello se ha contratado una Asistencia Técnica que disefia un
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sistema de captura de datos, célculo y reporte de los 79 indicadores de desempefio

del PDE, formulado bajo la metodologia de Cuadro de Mando Integrai.

* Se ha elaborado una propuesta de Indicadores para la celebracién de Convenios de
| Desempefio con las Facultades. Se integran distintos niveles de gestién en el
cumplimiento de indicadores criticos como plan piloto, para tributar al
cumplimiento de los indicadores comprometidos por la UTEM. Durante 2013, los
equipos de las facultades han recibido asesoramiento para la elaboracién de sus
proyectos y se ha planificado que durante el 2014 se firmen los convenios con |as

facultades que hayan logrado formutaciones que alcancen estandares minimos.

Con relacion al Plan Comunicacional, para el ailo 2013, en Prensa y Comunicacién Escrita,
nos impusimos el objetivo de convertir a la UTEM en un actor publico relevante, a través
de potenciar a sus académicos como expertos en los diferentes ca mpos disciplinarios que
componen la Universidad. Se gestiond la aparicion de més de 14 académicos en medios
como Canal 13, CNN Chile, Chilevisién, La Segunda, Las Ultimas Noticias, Voces de La

Tercera, El Mostrador, The Clinic On Line, Terra, Radio Bio Bio y Radio El Conguistador.

Por otra parte, frente a situaciones comunicacionales complejas, se generd un comité de
crisis y vocerias permitié manejar dichas condiciones y gestionar [a rectificacidn de los

medios que publicaron informaciones erradas sobre la Universidad.

Finalmente, en lo relativo a las comunicaciones internas, se mejoré la entrega de

informacién a los estudiantes, a través del envio del boletin electrénico y comunicados a

sus cuentas personales de cerreo.

En Marketing y Difusidn lievamos a cabo mas de 400 visitas a establecimientos de
ensefianza media de 28 comunas de Santiago y Se organizaron las visitas de colegios a la

Universidad (recorrido por Campus), ambas actividades contaron con la participacion de

académicos.
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Se otorgo apoyo en actividades institucionales: conciertos, el dia del Patrimonio Nacional,

Proceso de Matriculas 2013, Ceremonia de Bienvenida Estudiantes 2013, entre otras.

Se realizé una campafia publicitaria de Admision que fortalecié la presencia de la
Universidad en medios escritos {Publimetro, La Segunda, La Tercera, The Clinic, El

Mercurio, Las Ultimas Noticias), via publica (pantallas digitales), metro e Internat (Emol y

redes sociales).

La UTEM participé activamente de la campafia de posicionamiento realizada por las

universidades pertenecientes al Consorcio de Universidades del Estado de Chile (U,

Estatal, U. de Verdad).

La Universidad estuvo presente en las mas importantes ferias de Educacion Superior; Feria
de 5antiago en el mes de Septiembre, Siad Las Condes en el mismo mes, Siad Estacion

Mapocha en el mes de Octubre y Feria de las Postulaciones en el mes de Diciembre.

En Relaciones Publicas y Protecolo: Uno de los hitos del primer semestre de 2013 fue la
organizacion del concierto del violinista aleman Johannes Hasse, por la amplia cobertura
de prensa, la masiva concurrencia y el haber liegado con la marca UTEM a un publico
diferente. En tanto, en el mes de diciembre, la Universidad organizé uno de los eventos
mas importantes del Consejo de Rectores: la Ceremonia de Premiacidn a los Mejores

Puntajes PSU, con amplia cobertura de prensa.

Recursos Presupuestarios y Financieros
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Formulacion Presupuestaria

Se ha hecho un esfuerzo creciente por utilizar el Presupuesto institucional coma un
elemento de gestidn y apoyo a la concrecién de los propdsitos definidos en el PDE. En
funcién de ello, el presupuesto de 2013 tuvo como prioridad la asignacion de los recursos
que recogen dicha politica y que se resumen en Implementacion del Modelo Educativo

UTEM y la Acreditacion Institucional 2013 en las dreas de Docencia de Pregrado, Gestién

Institucional y Vinculacion con el Medio.

Asi, en esta materia cabe sefialar que uno de los items que mds destaca en la comparacion
entre el presupuesto inicial del afio 2012 y el del 2013, es el referido a la “Inversién Real”,
que crece en un 69,8% entre los afios sefialados, y que es donde se concentran las

partidas de recursos financieros destinados a atender las prioridades referidas.

Resultados y Proyeccion Econdmico-Financiera [1]

El Estado de Resuitados por Funcidn {2008-2013), muestra que los Ingre:os se han
mantenido estables en el periodo. En esa linea, cabe destacar que en promedio los
Ingresos Operacionales estdn compuestos en un 82% por Ingreso por Aranceles de

Pregrado y en un 14% por los Aportes Fiscales Directo e Indirecto.

[1] La Universidad para el ejercicio 2010, emitid sus estados financieros comparalivos con aiie 2009, bajo las nomas IFRS,
debido a la volunlad de la administracion de ajustar sus précticas codables entes del cumplimients oel plazo de implantacidn
general de la norma en Chile. Para efeclos del andlisis financiero, y para una adecusda interpretacion, la administracidn, procedid a
ajustar la presenlacién y valoracién de los estados financieros por los afios 2008, 2009 y 2010. En consecuencia, estos cambios han
sido realizados para fines comparetivos, siendo sjustados con las normas ds presentacion de las IFRS, significando que los efectos
de comaccidn monetaria han sido reversados exiracontablemente de las parlidas del balance. Estos cambios no han afectado los
resultades y patrimonic infarmados en cada periodo. Por 1o expuesto, no se hap.geemids

,..-“
IPC para cada uno de los afos sefialagos, como Iradicionalmente se progsds ni bl
Chilenos,
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En relacién a los Costos de Ventas, estos se concentran naturatmente en remuneraciones

de académicos y personal de administracién, gastos que en promedio (2008-2013) han

representado un 65% del total de ingresos (39% ¥ 26% respectivamente).

La posicidn financiera exhibe una importante mejora en la generacion de recursos
operacionales (EBITDA) como porcentaje de los ingresos operacionales, desde una
posicion negativa el 2008 de -12,8% a un 28,3% sobre 10s ingresos en 2013. Esto facilita el

acceso al financiamiento externo para llevar a cabo potenciales proyectos de desarrollo

institucional,

10
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El Balance presenta un capital de trabajo positivo en 2013 por $6.752 miliones, situacién

comparativamente mejor que la informada al cierre de 2011, afio en que se presentaba

una posicion de liquidez negativa de $-2.589 millones.

La Universidad presenta una buena posicién de liquidez y planes de contingencia para
enfrentar obligaciones de corto plazo, para esto se mantienen montos elevados en caja,

teniendo como politica un nivel minimo de $ 1.500 millones en recursos disponibles.

Por otra parte, la universidad ha mantenido como politica entregar financiamiento directo
a sus alumnos, justificados por la condicién socicecondmica de la mavyor parte de sus
estudiantes. Esto se ha materializado en otorgamiento de Créditos Internos blandos y

bajas tasas de interés, similares al Fondo de Crédito Universitario.

En lo referido al Estado de situacién Financiera de 2008 2 2013, el resultado del ejercicio,
ha mostrado importantes mejoras desde 2010 3 la fecha, lo que ha permitide a la
Universidad acumular excedentes, y mejorar.su situacién patrimonial, en particular, luego
de enfrentar pérdidas acumuladas significativas entre 2008 y 2009. Su actual posician

financiera y proyecciones, permiten visualizar una mejora en su estructura patrismonial.

Oferta Académica

11
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Desde el afio 2009, la Universidad se mantiene en una politica de regularizacion de la
oferta académica de la UTEM. Esto ha implicado la decisién de cerrar progresivamente la
admision de ailumnos nuévos en ia sede San 'Fernando, en carreras tales como Ingenieria
Civil en Agroindustria, Ingenierfa Civil en Computacién Mencién Informdtica e Ingenieria
en Prevencion de Riesgos y Medio Ambiente, pero se ha resguardado el funcionamiento

regular de las carreras que tienen alumnos antiguos.

Matricula

La matricula total de pregrado, incluyendo los ingresos regulares diurnos y vespertinos
junto con las prosecuciones de estudio vespertinas, ha caido de 10.613 estudiantes a
7.156 entre los afios 2008 y 2013 Estas bajas sistematicas, se explican por los procesos de

reorientacion de la oferta que se explicd precedentemente y que incluye la sede San

-Fernando y las carreras del drea de criminalistica.

Las cifras de matricula nueva del periodo 2008-2013, muestran una tendencia al alza, con
una variacidn positiva superior al 20% del nimero de estudiantes ingresados en régimen
diurno. Para el periodo 2008-2013 se aprecia una baja importante en la matricula

vespertina regular, explicado fundamentatmente por el efecto de la no acreditacién de Ia

universidad en el afio 2007.

No obstante lo anterior, podemos sefialar que existe una mejora gradual del
posicionamiento de la universidad, que se resume en el positivo compartamiento de la
matricula de alumnos nuevos y en el mayor puntaje PSU que ellos tienen al ingreso,

avalando con ello los esfuerzos de mejora de Ia calidad de los procesos de gestion

académica que comienzan a ser percibidos por la comupigas
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Progresién

Uno de los temas relevantes en |a gestion académica y que constituye un desafio para el
futuro, dice relacidn con la retencion de los estudiantes. La retencidn promedio de las
cohortes 2007-2013 de la jornada diurna es de un 81% el segundo afio; 69% el tercer afio;
61% el cuarto; y 55% el quinto afio. La situacidn es aln mas preocupante en la jornada

vespertina, donde apenas un 21% se mantiene al quinto afio de la carrera
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Por otra parte las tasas de titulacion por carrera y las tasas de titulacion en tiempo

oportuno por carrera de la jornada diurna presentan una alta heterogeneidad, y en

algunos casos amerita una accién decidida que ya hemos comenzado.

VINCULACION CON EL MEDIO: NUEVA AREA ACREDITADA

Uno de los temas mds relevantes en esta drea ha sido la definicion de incorporarla al
proceso de autoevaluacién con miras a la acreditacién. Lo anterior por cuanto la
Vinculacién con el Medio ha sido un 4rea estratégica para la Universidad dada las acciones
que permanentemente se han realizado de manera conjunta entre distintas disciplinas y
estamentos de la institucién. En este mismo sentido, el Plan de Desarrollo Estratégico

2011-2015, el area de Vinculacion con el Medio ha determinado como prioridades y

compromisos los siguientes:

A} Formular Politicas de Vinculacion con el Medio

B) Mejorar la Coordinacion y Organizacidn de las Actividades de Vinculacidn con el Medio
C) Incentivar la Colaboracidn de Redes Internas y Trabajo de Redes Externas
D) Afianzar una Relacién de Largo Plazo con ex-Alumnos de |a UTEM

Para tender al fortalecimiento de la vinculacién con el medio y su retroalimentacion en los
procesos académicos, la universidad definié las Politicas de Vinculacion con e} Medio,
normadas por Resolucion Exenta N°02342 de Julio de 2013, se desarrollaron los “Procesos

y Procedimientos Institucionales de Gestidn de Actividades de Vinculacion con el Medio”,

normados por Resolucién Exenta N°0189 de ____,_,... ;

o

,..-"/ T )




i ,
‘ i UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA

LU

propuesta de modelo gestién de la vinculacidn con el medio para ta UTEM, sus procesos

especificos y una propuesta de reorganizacidn.
En base a lo anterior, se puede indicar que la Vinculacién con el Medio en la UTEM:

¢ Ha sido preocupacién permanente de la universidad.

¢ Ha entrado en un proceso de avance desde la ejecucién de actividades de
vinculacion con el entorno desarticuladas hacia un estado de formalizacién de una
politica especifica.

* Posee un alto nivel de cumplimiento en los hitos del Plan de Desarrollo Zstratégico
gue contempla la Vinculacion con el Medio.

» Dispone de una nueva estructura organizacional para la Vinculacién con et Medio.

* Ha levantado procesos especificos para el drea los cuales estan alineados a los

macro procesos.

¢ Dispone de redes de colaboracién para el desarrollo de actividades.

Finalmente, la Universidad ha logrado acreditar el area de Vinculacion con e Medio en
este Ultimo proceso, y ello ha significado un reconocimiento al trabajo realizado en estos

afios y genera el desafio de cumplir los compromisos establecidos en el Plan de Mejora

para esta area.

15
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ESTADO DE AVANCE DE COMPROMISOS INSTITUCIONALES

En la politica de dar cumplimiente a sus compromisos adquiridos, 1a Universidad ha

logrado avanzar significativamente en distintos aspectos a saber:

Con respecto a la implementacién de un sistema de seguimiento y control del Plan
de Desarrollo Estratégico, se aprobé una serie de metas e indicadores verificables
para cada una de las dreas estratégicas definidas en el PDE, por medio de la
Resolucion N°2987 del 27 de agosto de 2013. A su vez, se disefid un software —en
marcha blanca a la fecha— orientado al monitoreo y evaluacién de las metas

estratégicas planteadas en el Plan de Desarollo.

La Vicerrectoria Académica, redefinid las funciones de las direcciones y unidades
que la conforman, reestructurando su orgénica con el fin de permitir un

mejoramiento de la gestion por la via de indicadores de eficiencia e impacto

asociado a los procesos de gestidn de docencia.

Se ha llevado a cabo una politica sistematica y sostenida en cuanto a los procesos
de acreditacion de carreras. En 2013 se presentaron cinco carreras a la
acreditacién, tres de ellas lograron cuatro afios de acreditacién {Ingenieria en
Comercio Internacional, ingenieria Comercial e Ingenierfa Civil en Coinputacién
Mencion Informatica), la otra obtuvo tres afios {Ingenieria en Informatica) v la
dltima se encuentra a la espera de la visita de pares para 2014 (Trabajo Social}. En

relacion a este misma politica, en 2014 diez carreras iniciaron su procesos de

16
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* Se cumplio integramente el Plan de Cierre de la Sede San Fernando. Los
estudiantes de los programas que alli se impartian se encuentran cursando
normalmente las asignaturas de sus carreras en las nuevas instalaciones. De
acuerdo a [o anterior, la universidad mantiene el compromiso con los alumnos
vigentes a la fecha del acuerdo en cuanto a cumplir con todas las actividades de

docencia de pregrado corréspondientes, considerando hasta el Gltimo alumno que

se titule.

* Una importante sefial en cuanto a profesionalizacién de los responsables del drea
gestion de esta institucion fue la realizacion del Diplomado en Gestién
Universitaria, cuya primera versién conts con particinacidn de 45 directivos -20 de
Casa Central y 25 de Facultades-, considerando materias de administracién y
gestion en los dmbitos académicos, de investigacion, transferencia y financieros.
Se realizé una segunda versién de dicho diplomado, inicidndose en marzo de 2013

Yy contando con la participacion de docentes y profesionales de esta universidad.

* En relacién a uno de los indicadores notables propuesto por el Ministerio de
Educacién, la institucién ha desarrollado un plan de monitoreo sobre retencidn
que ha permitido identificar el tipo de retencidn que se debe tratar, por medio de
un diagnéstico y la implementacion de un plan piloto que se ha denominado
Programa de Nivelacién Afio 2013 para Estudiantes Académicamente Vulnerables

de Primer Afio UTEM, para las carreras de las cinco Facultades de la universidad,

He querido estimados colegas, a través de estas palabras, dar cuenta de lo que ha sido
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apretada sintesis, pero que les pido nuevamente puedan profundizar a través de la lectura

del documento escrito, donde encontraran mayores antecedentes,

Me quiero despedir sefialdndoles que lo que motiva mi accion y la de mis coleboradores
mds directos ha sido, es y serd el engrandecimiento de la UTEM. Seguramente hemaos
cometido errores, pero también hemos tenido aciertos. Por ello les pedimos ponderacion
en sus juicios. Los desafios nacionales nos exigen gue estemos mas unidos que nunca en
pro de la calidad cada vez mayor de nuestras acciones. Por eso mi gestion es de puertas

abiertas. Me interesa escuchar y trabajar colaborativamente con todos quienes somos

parte de esta Institucién y buscan Jo mejor para ella.
Por el orgullo de ser UTEM...

Adelante UTEM, adelante.
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